بسمه تعالی
کارگاه آموزشی  
مدیریت آموزش و بهسازی
مجری

دکتر کورش فتحی واجارگاه

دانشیار دانشگاه شهید بهشتی

مقدمه

بی گمان در دوران معاصر هیچ پیشه ای را نمی توان یافت که پرداختن به آن مستلزم آموختن مقدمات و مهارت های خاص نباشد و کلیه داوطلبان مشاغل باید گواهینامه های علمی و فنی معتبری مبنی بر طی موفقیت آمیز دوره های آموزشی قبل از خدمت ارائه نمایند. علاوه بر این به دلیل تحولات عمیق و بنیادی دانش بشری، توانمندی ها و مهارت های افراد به سرعت منسوخ می شود و پدیده ای به نام نابهنگامی در حرفه را در سازمان ها دامن می زند. این چگونگی سبب شده است تا آموزش و بهسازی کارکنان مبدل به یکی از دلمشغولی های مدیران سازمان ها و نهادهای مختلف مبدل گردد. کلیه مدیران اثربخش در تمامی سازمان ها به عنوان یکی از حساس ترین و مهم ترین وظایف حرفه ای خود، با امور مسائل آموزش کارکنان سر و کار دارند. زیرا دستیابی به مقاصد سازمانی ایجاب می کند تا همگام با تغییر در روش ها، فنون و ابزارهای انجام امور، دانش و اطلاعات کارکنان نیز بهسازی و نوسازی گردد. و برای تحقق چنین مقصودی، شناسایی نیازهای آموزشی و سازماندهی منابع و امکانات موجود برای برطرف کردن آنها، یکی از مهم ترین چالش های سازمان ها به شمار می رود. 

آنچه که مسأله اصلی کارگاه آموزشی حاضر را تشکیل می دهد عبارت است از آشنایی افراد شرکت کننده با ماهیت مدیریت  آموزش و بهسازی سازمانی و نحوه طراحی   و تدوین دوره های آموزشی و نیز نظارت بر فرایند اجرای دوره ها و ارزشیابی از میزان اثربخشی دوره ها  
اهداف برگزاری کارگاه آموزشی
کارگاه آموزشی حاضر درصدد به اهداف  زیر می باشد. 
آشنایی شرکت کنندگان با فلسفه و جایگاه توسه منابع انسانی در سازمان های نفتی
1-آشنایی شرکت کنندگان با ماهیت و حدود و ثغور آموزش و بهسازی در سازمان ها ی نفتی
2- آشنایی شرکت کنندگان با الگو ها و استانداردهای آموزش و  بهسازی در سازمان ها
3- افزایش  توانایی شرکت کنندگان در طراحی و اجرای پروژه های نیازسنجی در سازما ن ها 
4-  توا نایی تدوین برنامه های آموزشی بر حسب سطوح مختلف و با توجه به ویژگی های منابع انسانی بر اساس نیازهای مهم و دارای اولویت 
5- آشنایی با نحوه و مکانیزم های نظارت بر اجرای دوره های آموزشی

6-  آشنای با نحوه ارزشیابی اثربخشی دوره های آموزشی

محتوای دوره
کارگاه آموزشی مشتمل بر محور های زیر خواهد بود:

· مفاهیم و دید گاهها

· آموزش و بهسازی در سازمان  های معاصر

· سیر تحول مدیریت آموزش و بهسازی در سازمان ها

· چشم اندازهای آینده در آموزش و بهسازی منابع انسانی

· تبیین وظایف مدیران آموزش و بهسازی منابع انسانی:

· نیازسنجی

· طراحی

· اجرا

· ارزشیابی
· الگو ها و استاندارد های آموزش و  بهسازی
· نیازسنجی (مفاهیم و الگوها)
· فرایند طراحی دوره های  آموزشی
· فرایند و مکانیزم های نظارت بر دوره های آموزشی
· ضرورت اهميت ارزشيابي از دوره هاي آموزشي
· الگو های ارزشیابی اثربخشی:   

· الگوی کرک پاتریک

· الگوی نیکولز
· الگوی اسپکتر

· الگوی وود هال  
مخاطبان
کارگاه آموزشی برای  ارتقائ دانش و مهارت های تخصصی کارشناسان و مدیران شاغل در بخش های آموزش منابع انسانی  طراحی شده است
روش
روش تدریس بصورت کارگاه آموزشی خواهد بود و در ان بر تلفیق مباحث  نظری و عملی تاکید می شود
                                      مدت زمان برگزاری دوره

دو روز و هر روز مشتمل ب 3 تا 4 جلسه کارگاه آموزشی.

مفاهیم و دید گاهها

آموزش و بهسازی در سازمان  های معاصر

سیر تحول مدیریت آموزش و بهسازی در سازمان ها

چشم اندازهای آینده در آموزش و بهسازی منابع انسانی

تبیین وظایف مدیران آموزش و بهسازی منابع انسانی:

نیازسنجی

طراحی

اجرا

ارزشیابی

جلب حمایت مدیران از آموزش و بهسازی منابع انسانی
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